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كارشناسي

عنــوان درس

كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي

������� 	
��
� ���������,����� ������ ������� 	
��
� ���������

� �� ���� �� :::

:

:

: :

  ������� �� �!� " �������#��$%�) ��'� �( ,( ������� �� �!�)�������#��$%�, " ��*��*+ (������� �� �!�  "

������� #��$%����,�*,

1394/06/04

13:30

كدام دسته به تبليغات پيشبردي بيشتر توجه دارند؟

 مشخص نيست يكسان استعمده فروشانخرده فروشان

1

����

-

....

كدام دسته خدمات پس از فروش بالاتري ارائه ميدهند؟

عمده فروشان با خدمات محدودخرده فروشان

تفاوتي ندارندعمده فروشان با خدمات كامل

2

��

��

-

..

..

عواملي كه پس از سفارش كالا،با هماهنگي  توليد كننده آن را ارائه ميكنند چه مينامند؟

واسطه هاي مالي  واسطه هاي امانيواسطه هاي زمانيواسطه هاي فرمايشي

3

����

-

....

كدام دسته كالاهايي هستند كه بدون برنامه ريزي قبلي يا صرف انرژي براي يافتن آنها، خريداري مي شوند؟

كالاهاي محرككالاهاي ضروري

كالاهاي محرك و ضروريكالاهاي اضطراري

4

��

��

-

..

..

محصولات دخاني، صابون و روزنامه، جزءكدام دسته كالاهامحسوب مي شوند؟

نا خواستهاختصاصي مقايسه ايراحتي

5

����

-

....

بيمه عمر و دايرة المعارف از جمله مثال هاي كلاسيك كدام نوع كالاها مي باشند؟

كالاهاي ناخواستهكالاهاي ضروري

كالاهاي ضروري و محرككالاهاي محرك

6

��

��

-

..

..

خط محصولي كه يك مدير بتواند با افزودن بر تعداد اقلام كالا سود را افزايش دهد  چه ناميده مي شود؟

خط ميانييكسان استخط بلندخط كوتاه

7

����

-

....

تنها عيب نوسازي مرحله اي خط توليد چيست؟

 عيبي ندارد  پر هزينه بودنمطلع شدن رقبازمان بر بودن

8

����

-

....

شركت هايي كه درباره سودآوري حساسيت زيادي دارند چگونه خط توليدي را انتخاب ميكنند؟

اقلام خاص و خط بلنداقلام خاص و خط كوتاه

 اقلام غيرخاص و خط بلنداقلام غير خاص و خط كوتاه

9

��

��

-

..

..

قيمت در حال كاهش از خصوصيات كداميك از مراحل منحني عمر محصول است؟

افولبلوغ و اشباعمعرفيرشد

10

����

-

....
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كارشناسي

عنــوان درس

كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي

������� 	
��
� ���������,����� ������ ������� 	
��
� ���������

��� ���� �� :::

:

:

: :

 ������� �� �!�  " �������#��$%�) ��'� �( ,( ������� �� �!�)�������#��$%�, " ��*��*+ ( ������� �� �!�"

������� #��$%����,�*,

1394/06/04

13:30

در كدام مرحله از مراحل گو ناگون منحني عمر محصول تعداد خرده فروشان حداكثر است؟

 افولبلوغ و اشباعرشدمعرفي

11

����

-

....

هزينه كل شامل كدام موارد زير است؟

هزينه ثابت و هزينه فرصتهزينه ثابت و متغير

هزينه هاي عملياتيهزينه متغير و فرصت

12

��

��

-

..

..

حد بالايي قيمت فروش، تابع كدام عوامل است؟

بازاربازار و تقاضا

قيمت ساير توليدكنندگانتقاضا

13

��

��

-

..

..

آسان ترين شيوه قيمت گذاري كدام است؟

 براساس ذهنيت خريداربراساس هزينه تمام شده

قيمت گذاري رقبا و هزينه تمام شده براساس قيمت گذاري رقبا

14

��

��

-

..

..

در روش قيمت گذاري با ارائه پيشنهاد از كدام روش كمك گرفته ميشود؟

سود كمترسود بيشترسود مورد تقاضاسود مورد انتظار

15

����

-

....

توزيع جغرافيايي بالاتر  انبارها چه تاثيري بر سرعت تحويل كالا دارد ؟

هر حالتي ممكن است تغيير نميكندكندتر ميشودسريعتر ميشود

16

����

-

....

كداميك از ابتدايي ترين مزيتهاي شركت هاي تعاوني است ؟

كاهش عمليات بازاريابيافزايش قدرت چانه زني

افزايش قدرت چانه زني و كاهش عمليات بازاريابيافزايش هزينه هاي بازاريابي

17

��

��

-

..

..

براي هر استراتژي روي بدترين پيامد ممكن تمركز نموده و ساير پيامدها را ناديده: عبارت زير تعريف كدام قاعده است

.مي گيرد

حداقل حداكثرهاحداقل  حداقل  هاحداكثر حداكثرهاحداكثر حداقل  ها

18

����

-

....

كدام نوع بازاريابي براي كالاها و خدمات عرضه شده با تقاضاي منفي صورت ميگيرد؟

بازاريابي انگيزشيبازاريابي تحريكيبازاريابي توسعه ايبازاريابي تبديلي

19

����

-

....
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كارشناسي

عنــوان درس

كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي
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� ���������,����� ������ ������� 	
��
� ���������

��� ���� �� :::

:

:

: :

 ������� �� �!�  " �������#��$%�) ��'� �( ,( ������� �� �!�)�������#��$%�, " ��*��*+ ( ������� �� �!�"

������� #��$%����,�*,

1394/06/04

13:30

تقاضاي مخفي در كدام نوع بازاريابي موثر است؟

بازاريابي توسعه ايبازاريابي تحريكيبازاريابي انگيزشيبازاريابي تبديلي

20

����

-

....

وظيفه بازارياب در بازاري با تقاضاي كامل كدام نوع بازاريابي است؟

بازاريابي تحريكيبازاريابي انگيزشيبازاريابي تبديليبازاريابي ابقايي

21

����

-

....

نمي گيرد؟كدام گينه جزو خصوصيات  محصولات كشاورزي قرار 

با دوام بودنحجيم بودنفصلي بودنفسادپذيري

22

����

-

....

تقاضاي كل بازار به كدام عوامل بستگي دارد؟

منطقه جغرافيايي

دوره زماني مشخص

محيط بازاريابي معين

منطقه جغرافيايي، دوره زماني تعيين شده و محيط بازاريابي معين

23

�

�

�

�

-

.

.

.

.

فاصله موجود بين حداقل توان بازار و توان بالقوه بازاررا چه مينامند؟

اعتبار بازارميزان تقاضابازار تقاضاحساسيت كلي تقاضا

24

����

-

....

در بازاريابي كشاورزي بازارهايي كه در انها معاملات تضميني انجام مي شود را چه مينامند؟

بازار تقاضابازار روزبازار سر مزرعهبازارهاي مدت دار

25

����

-

....

در بازار مدت دار كدام گزينه از خصوصيات كالا است؟

جريان كالاي نامحدودجريان كالاي محدودمحصولات غيراستانداردقابليت نگه داري كم

26

����

-

....

 درصد بازار انحصاري را داشته باشند آن بازار را چه مي نامند؟40اگرچهار بنگاه حداكثر 

بازار رقابت انحصاريبازار انحصار چند جانبه بسته

رقابت ناقصرقابت كامل

27

��

��

-

..

..

شركت ها براي هرچه بهتر انتخاب كردن نواحي مختلف فروش، به كدام احتياج دارند؟

برآورد توان بالفعل بازاربرآورد توان بالقوه بازار

برآورد توان بالقوه و بالفعل بازاربرآورد توان كل بازار

28

��

��

-

..

..
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كارشناسي
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كد درس/رشته تحصيلي
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������� #��$%����,�*,

1394/06/04

13:30

كسب اطلاعات تهيه شده از منابع داخلي نسبت به منابع بيروني چگونه است؟

سريع تر و دقيق تراسان تردقيق ترسريع تر

29

����

-

....

در كدام روش رابطه علت و معلولي بين دو پديده كشف و اندازه گيري مي شود؟

 تحقيق اصليتحقيق تجربيتحقيق توصيفيتحقيق اكتشافي

30

����

-

....

درآغاز هر تحقيق بازاريابي، اولين گام چيست؟

تعيين منابع اخذ اطلاعاتتعيين نيازهاي اطلاعاتي

تعيين اهداف تحقيقتعيين مشكل

31

��

��

-

..

..

به دست آوردن اطلاعات پس از تعيين آنها با كدام روش صورت ميگيرد؟

روش پيمايشيروش اسنادي

روش اسنادي و پيمايشيروش اصلي

32

��

��

-

..

..

دوره زماني اهداف اجرايي، چه مدتي است ؟

كوتاه مدت يا يكسالهچند سالهيكسالهكوتاه مدت

33

����

-

....

تحقيقات معمولاً به كمك پانل يا ارسال پرسش نامه يا تلفن از كدام نوع زير است؟

تجربياكتشافي و توصيفيتوصيفياكتشافي

34

����

-

....

رايج ترين و متداول ترين شكل سازمان بازاريابي كدام است؟ 

 سازمان موقتسازمان اداريسازمان زيرساختيسازمان عملياتي

35

����

-

....

شركت هاي داراي محصولات توليدي زياد ومارك هاي تجاري گوناگون از كدام سازمان استفاده مي كنند؟

سازمان فروش جغرافياييسازمان مديريت محصول

سازمان مديريت محدود سازمان مديريت نامحدود

36

��

��

-

..

..

براي توليد محصول هاي متنوع و چندين مارك  غالباً از چه نوع سازماني استفاده مي شود؟

سازمان فروشسازمان جغرافيايي

سازمان فروش و مديريت محصولسازمان مديريت محصول

37

��

��

-

..

..
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1394/06/04

13:30

انجام اقدامات اصلاحي براي اطمينان از دستيابي به اهداف بازاريابي از كدام نوع زير است؟

سازمان فروشسازمان جغرافيايي

كنترل بازاريابيسازمان مديريت محصول

38

��

��

-

..

..

مصرف كنندگان با درآمد كافي و وقت محدود اغلب مشتري كدام فروشگاهها هستند؟

فروشگاه هاي عموميفروشگاه هاي راحت

فروشگاه هاي عمومي و راحت فروشگاه هاي بازاري

39

��

��

-

..

..

كداميك ازمتغير هاي اصلي تصميم گيري خرده فروشان است؟

تركيب خدمات همراهتركيب قيمت

تركيب قيمت و خدمات همراهفضاي شهري محل

40

��

��

-

..

..

5   از 5  صفحه  1394  تابستان   ����/����,/0,� 

WWW.20FILE.ORG

www.nashr-estekhdam.ir

http://www.nashr-estekhdam.ir/


 

www.nashr-estekhdam.ir

http://www.nashr-estekhdam.ir/


كارشناسي
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كد درس/رشته تحصيلي
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:

:
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انتقال اطلاعات شخصي به شخص يا اشخاص ديگربه منظور آگاهي چه نام دارد؟

 ��������	 
��
	
��
	 � ����

1

����

-

....

مهم ترين محور ارتباطي فروش در گذشته در شهرهاي ايران را نام دارد؟

���� ���������� ���  �����������!"� �� #���$ �%�&

2

����

-

....

از ميان عوامل آميخته بازاريابي كدام يك از انعطاف پذيري بالاتري برخوردار است؟
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عرضه كننده كالا جهت مصرف نهايي به خريداران كدام گروه مي باشد؟
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زماني كه براي كالا وخدمات عرضه شده تقاضاي منفي وجود داشته باشد از چه نوع بازاريابي استفاده مي گردد؟
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كدام عبارت صحيح مي باشد؟
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عوامل تشكيل دهنده مبادله در بازاريابي كدام يك مي باشد؟
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به طور كلي عمده ترين روش حمل وانتقال ميوه ها استفاده از چه را ه هايي مي باشد؟
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مبنايي براي نظارت برتوليد وكشف تقلبات وهم چنين اساس مبادلات پاياپاي ونقدي در بازارهاي جهاني كدام عامل

مي باشد؟
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در تجارت بين المللي سهم كدام يك از راههاي حمل ونقل بيشتر مي باشد ؟

�5�$" H�< H'I�0�0�3 H�< H'I�0!�� H�< H'I��0� H�<� H'I

10

����

-

....

4   از 1  صفحه  94-1393  نيمسال دوم   ����/����,,*/* 

WWW.UNIP.IR

WWW.20FILE.ORG

www.nashr-estekhdam.ir

http://www.nashr-estekhdam.ir/


كارشناسي

عنــوان درس

كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي

������� 	
��
� ���������,����� ������ ������� 	
��
� ���������

��� ���� �� :::

:

:

: :

 ������� �� �!�  " �������#��$%�) ��'� �( ,( ������� �� �!�)�������#��$%�, " ��*��*+ ( ������� �� �!�"

������� #��$%����,�*,

1394/03/28

13:45

)براساس مشخصات(در كدام يك از بازارهاي كشاورزي محصول يا كالا بدون آنكه ظاهرشود معامله ميگردد؟

J��  �!"� 84��$ �& �!"� ����� 23�. �!"�  3�� ,��K( 1!�	 �'<

11

����

-

....

يك شنبه بازارها ودوشنبه بازارها جزوكدام يك از بازارهاي كشاورزي مي باشند؟
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تهيه اطلاعات مورد مديران بازاريابي از كدام يك از راههاي زير قابل انجام مي باشد؟
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اولين مرحله از فرآيند تحقيقات بازاريابي كدام عامل مي باشد؟
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داف اجرايي در تحقيقات بازاريابي يك هدف 
..................... اه

.است
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زماني كه بازارياب براي نمونه گيري با يك جمعيت كوچك روبرو باشدميتواند از چه روشي استفاده جهت نمونه گيري

استفاده نمايد؟
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اگر بازارياب جهت جمع آوري اطلاعات الزاما بايد از پرسش هاي عميق استفاده بكند از چه روشي بايد بهره گيرد؟
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در ايران اطلاع رساني بازار محصولات كشاورزي توسط كدام يك از مراكز زير انجام مي گيرد؟
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در شركت هايي كه محصولات توليدي زيادي دارند وتعداد زياد مارك هاي تجاري دارند بازاريابان از چه نوع سازماني بايد

استفاده بكنند؟
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شركت هايي كه دامنه فروش آنها در سراسر كشور گسترده است بايد از چه نوع سازماني استفاده كند ؟
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شركت ها براي بررسي منتقدانه از عملكرد كلي بازاريابي به كدام كنترل نياز دارد ؟
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فروشگاهي با تعداد محدودي كالا با تركيب نسبتا كامل از هر قلم چه نام دارد؟
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كدام دسته از عمده فروشان بزرگترين گروه عمده فروشان را تشكيل مي دهند ؟
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كسي كه خريداروفروشنده را گرد هم مي اوردوحين مذاكره در باره معامله به ايشان كمك ميكند؟
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كالاهايي كه توسط افراد وسازمان باهدف بازپروري يا استفاده امور خريداري مي شوند چه نام دارند؟
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در مرحله بلوغ واشباع رقابت چگونه مي باشد؟
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در طول منحني عمر محصول كدام مرحله فروش به كندي افزايش مي يابد وسودي وجود نداردويا بسيار ناچيز است؟
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در كدام يك از مراحل زير رقبا احتمالا از تغييرات صورت گرفته آگاهي مي يابندوخودرا براي مقابله آماده ميكنند؟
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شركت هايي كه دنبال رهبري سهم بازارند قيمت فروششان را چگونه تغيير مي دهند؟
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كدام عبارت صحيح مي باشد؟
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روشي در قيمت گذاري كه درصدي ثابت به قيمت تمام شده آن كالا اضافه مي شود چه نام دارد؟
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شركت هايي كه كالاهايي را توليد مي كنند كه الزاما همراه كالاي اصلي استفاده شود از چه روش قيمت گذاري استفاده

مي كنند؟
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هتل ها ،متل ها وشركت هاي هواپيمايي در ايام ركوداز چه نوع تخفيفاتي بيشتر استفاده مي كنند؟
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با چند واسطه محصولات خود را به مصرف كنندگان مي دهند؟1)كانال(كانال بازاريابي مستقيم 

8Q&!� �38Q&!� �08Q&!� 8&8Q&!� 1�- 

34

����

-

....

هر قدر انبارها از لحاظ جغرافيايي پراكندگي كمتري داشته باشند امكان تحويل كالا چگونه است؟
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وتوزيع آن برعهده كدام گروه است؟)آرد(تبديل به)سيلو(در ايران مداخله خريدانبارداري
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درتوزيع فيزيكي كالاها كدام هزينه ركن اساسي را تشكيل مي دهد؟
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نگهداري محصول به اميد افزايش قيمت درآينده در برگيرنده كدام ريسك مي باشد؟
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عموما تصميمات كشاورزي در كدام دسته قرار مي گيرند؟

#�';I T-4#�';I#�9Q(#�9Q( T-4

39

����

-

....

؟نمي شودانعطاف وجود ندارد و روابط علي ومعلولي بيان , دراين نوع تحقيق در بازاريابي اطلاعات ازمنابع رسمي اخذ ميشود
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