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كارشناسي

ان در عنــ

رشته تحصيلي/كد در

سري سوال لات : تستي د س زمان آزمون (دقيقه) : تستيتعد تشريحيتشريحي

كنترل كيفيت آماري

يك 1 2060 560 :::

:

:

: :

مديريت اجرايي (چندبخشي )  ),مهندس صنايع (چندبخش صنايع,مهندس مديريت پروژه1117080مهندس  - ,مهندس

( 1117082چندبخش )

كدام يك از ابزارها براي پي بردن به رابطه بالقوه بين دو متغير استفاده مي شوند.

نمودار تمركز نقص هانمودار كنترلنمودار پراكندگينمودار علت و معلول
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III برابر با يك نمودار كنترل شوهارت با خطاي نوع αداريم. يك قانون براي اعلام حالت خارج از كنترل براي فرايند به

 يا بيش از يك نقطه خارج از حدود كنترل رسم شوند فرايند خارج1اگر در پنج نمونه متوالي صورت زير تبيين شده است: """

. از كنترل است"""

III براي اين قانون برابر با كدام گزينه است.در اين صورت احتمال خطاي نوع 
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كداميك از دانشمندان زير و در چه سالي براي اولين بار نمودارهاي كنترل را معرفي نمود

1930فيگنباوم 1924شوهارت 1920دمينگ 1924ژوران 
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منظور از
0

240ARL  چيست؟=

 نقطه مورد نياز است تا پارامتر فرايند تغيير كند240اگر پارامتر فرايند تغيير نكرده باشد، بطور متوسط حدود 

 نقطه يك نقطه اشتباهي خارج از كنترل واقع مي گردد240اگر پارامتر فرايند تغيير نكرده باشد، بطور متوسط حدودا بعد از 

 نقطه اين تغيير شناسايي مي گردد240اگر پارامتر فرايند تغيير كرده باشد، بطور متوسط بعد از حدود 

 نقطه كه بر روي نمودار كنترل رسم مي شود يك نقطه240اگر پارامتر فرايند تغيير كرده باشد، بطور متوسط حدودا بعد از هر 

اشتباهي خارج از كنترل واقع مي گردد

4

1

2

3

4

-

.

.

.

.

توزيع احتمال كدام يك از نمودارهاي كنترل پواسون است؟

PCRX
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يك فرايند مونتاژ ساعت هاي الكتريكي را در نظر بگيريد. اگر ميزان متوسط تعداد نقص ها در هر ساعت مونتاژ شده برابر با

 انحراف معيار براي نمودار تعداد نقص ها در واحد بازرسي كدام است؟ (واحد بازرسي2 تخمين زده شود حدود كنترل 0,75

 عدد در ساعت است.)6برابر 

0,2       و      010,4       و      10,4

0,257      و     08,74     و        8,74
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حضرت علي(ع): ارزش هر كس به ميزان دانايي و تخصص اوست

كارشناسي

عنــوان درس

رشته تحصيلي/كد درس

سري سوال زمان آزمون (دقيقه) : تستيتعداد سوالات : تستي تشريحيتشريحي

كنترل كيفيت آماري

2060 يك1 560 :::

:

:

: :

 - ,مهندسي مديريت پروژه1117080مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ),مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي ) 

1117082(چندبخشي )

در نمودارهاي كنترل براي مشخص هاي وصفي هيچ نمودار كنترلي براي پايش پراكندگي يا واريانس فرايند پيشنهاد نشده

است زيرا:

اساسا مشخصه هاي وصفي واريانس ندارند

نيازي به پايش پراكندگي نيست زيرا پايش واريانس يك مساله جدي در مشخصه هاي وصفي نيست

با استفاده از يك نمودار واحد هم مي توان مكان توزيع و هم پراكندگي مشخصه را كنترل نمود

همه موارد
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 تايي انتخاب كنيم و متوسط تعداد نمونه ها تا پي بردن به يك تغيير6 ساعت نمونه هاي 8اگر در يك نمودار كنترل در هر 

 باشد به طور متوسط چه مدت طول مي كشد تا اين تغيير را كشف كنيم150مشخص 

120090015025
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 نمونه نتايج زير حاصل گرديده است: 50 تايي در فواصل معين تهيه مي شوند. پس از تهيه 8در يك فرايند نمونه هاي 

50 50

1 1

2000, 284.7
i i

X Ri
= =

= =∑ . با فرض نرمال بودن توزيع مشخصه كيفي، حدود كنترل سه انحراف معيار∑

 مي باشد. 46 و 36 كدام است. حد مشخصه فني پايين و بالا به ترتيب برابر با Xنمودار كنترل 

38,135          41,8637,876         42,123

37,876          41,8635,876         41,86
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 كدام است.pkCدر مساله قبل شاخص توانايي فرايند 

0,6660,8330,7770,933
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SSS به ترتيب كدامند.ميانگين و انحراف معيار متغير تصادفي 
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حضرت علي(ع): ارزش هر كس به ميزان دانايي و تخصص اوست

كارشناسي

عنــوان درس

رشته تحصيلي/كد درس

سري سوال زمان آزمون (دقيقه) : تستيتعداد سوالات : تستي تشريحيتشريحي

كنترل كيفيت آماري

2060 يك1 560 :::

:

:

: :

 - ,مهندسي مديريت پروژه1117080مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ),مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي ) 

1117082(چندبخشي )

 براي كنترل استحكام برشي مربوط مربوط به آزمون نقطه جوش استفاده خواهيم كرد. اندازهو XRRRاز نمودارهاي كنترل 

 است. كدام گزينه صحيح است4زير گروه 

بايد هر دو نمودار را هم زمان بررسي كنيم

 را بررسي كنيم تا مطمئن شويم ميانگين فرايند ثابت مانده استXابتدا بهتر است نمودار

R را بررسي كنيم سپس نمودار ابتدا بهتر است نمودار X . 

  را بررسي كنيم سپس نمودار XRابتدا بهتر است نمودار 
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74.001Xفرايندي داراي  0.0094s و = 74.00و مشخصات فني =  تايي5ميليمتر است. از اندازه نمونه هاي 0.035±

براي رسم نمودار استفاده مي شود. قابليت بالقوه فرايند كدام است

1,171,181,131,2
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74.001Xفرايندي داراي  0.0094s و = 74.00و مشخصات فني =  تايي5ميليمتر است. از اندازه نمونه هاي 0.035±

براي رسم نمودار استفاده مي شود. قابليت واقعي فرايند كدام است

1,131,201,171,13
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چه رابطه اي بين يك فرايند تحت كنترل و يك فرايند توانا برقرار است

اگر يك فرايند توانا باشد حتما تحت كنترل استاگر بك فرابند تحت كنترل باشد حتما توانا ست

توانا بودن فرايند ارتباطي به تحت كنترل بودن آن ندارداگر يك فرايند توانا نباشد حتما تحت كنترل نيست
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AAAQQQLLLعبارت است از 

مشخصه فني براي محصول سطح كيفيتي قابل قبول

 درست است.3 و 1گزينه هاي مقدار هدف براي فرايند تامين كننده
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 حمل مي شود و نسبت اقلام  معيوب فرايند معلوم نيست. پارامترهاي يك طرح2000محصولي در انباشته هايي به اندازه 

 درصد كدام است.3جفت نمونه گيري داج-روميگ با حد متوسط كيفيت خروجي 
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حضرت علي(ع): ارزش هر كس به ميزان دانايي و تخصص اوست

كارشناسي

عنــوان درس

رشته تحصيلي/كد درس

سري سوال زمان آزمون (دقيقه) : تستيتعداد سوالات : تستي تشريحيتشريحي

كنترل كيفيت آماري

2060 يك1 560 :::

:

:

: :

 - ,مهندسي مديريت پروژه1117080مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ),مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي ) 

1117082(چندبخشي )

خطاي نوع اول زماني اتفاق مي افتد كه 

يك محموله معيوب پذيرفته و تاييد مي شوند.

يك محموله سالم پذيرفته مي شود ولي توسط مشتري تاييد نمي شود.

يك محموله سالم تاييد نمي شود.

يك محموله معيوب تاييد نمي شود.
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فرايند تحت كنترل فرايندي است كه 

نقاط به صورت تصادفي بين حدود كنترل واقع شده باشند.

منابع ايجاد تغيير پذيري غير تصادفي ريشه يابي و رفع شده باشند.

منابع ايجاد تغيير پذيري تصادفي ريشه يابي و رفع شده باشند.

2 و 1گزينه هاي 
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III MMMRRR 10، /در يك نمودار كنترلiMR  زير گروه بدست آمده است. انحراف معيار فرايند كدام است.21 براي ∑=

0,440,420,330,32
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MMMIIILLL SSSTTTDDD EEENNN  استفاده مي شود. شرايط5000= جهت بازرسي انباشته هاي ورودي به اندازه 105  از استاندارد 

IIIIIIAAAOOOQQQLLL 0,65%.  برابر با  و مورد نظر عبارتند از: طرح يكبارنمونه گيري، سطح بازرسي 

طرح بازرسي نرمال  را تعيين كنيد.

1-

سوالات تشريحي

 نمره1,75 

 نشان مي دهد. اگر نسبت اقلام معيوب فرايند به0,02يك نمودار كنترل نسبت اقلام معيوب فرايندي را برابر با 

 تغيير پيدا كند آنگاه احتمال اينكه روز بعد به وجود اين تغيير پي برده شود چيست. فرض كنيد نمونه هاي0,04

 تايي هر روز مورد بازرسي قرار مي گيرد. (راهنمايي: براي تقريب بينم از پواسون استفاده كنيد)50

 نمره1,75 -2
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حضرت علي(ع): ارزش هر كس به ميزان دانايي و تخصص اوست

كارشناسي

عنــوان درس

رشته تحصيلي/كد درس

سري سوال زمان آزمون (دقيقه) : تستيتعداد سوالات : تستي تشريحيتشريحي

كنترل كيفيت آماري

2060 يك1 560 :::

:

:

: :

 - ,مهندسي مديريت پروژه1117080مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ),مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي ) 

1117082(چندبخشي )
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حضرت علي(ع): ارزش هر كس به ميزان دانايي و تخصص اوست

كارشناسي

عنــوان درس

رشته تحصيلي/كد درس

سري سوال زمان آزمون (دقيقه) : تستيتعداد سوالات : تستي تشريحيتشريحي

كنترل كيفيت آماري

2060 يك1 560 :::

:

:

: :

 - ,مهندسي مديريت پروژه1117080مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ),مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي ) 

1117082(چندبخشي )
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حضرت علي(ع): ارزش هر كس به ميزان دانايي و تخصص اوست

كارشناسي

عنــوان درس

رشته تحصيلي/كد درس

سري سوال زمان آزمون (دقيقه) : تستيتعداد سوالات : تستي تشريحيتشريحي

كنترل كيفيت آماري

2060 يك1 560 :::

:

:

: :

 - ,مهندسي مديريت پروژه1117080مهندسي صنايع,مهندسي صنايع (چندبخشي ),مهندسي مديريت اجرايي (چندبخشي ) 

1117082(چندبخشي )
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كارشناسي

ان در عنــ

كد در/رشته تحصيلي

ال سري س الات  د س تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعد تشريحيتشريحي
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كارشناسي

عنــوان درس

كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي
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